
Опыт внедрения EDI и электронных 

накладных



 Обеспечение бесперебойного оборота денежных
средств (посредством использования факторинга)

 Организация полного цикла ЭДО с покупателями:

 получение электронного заказа

 формирование ответа на заказ

 формирование и отправка электронной
накладной

 получение информации о статусе
электронного документа

 формирование печатных форм

 формирование необходимых в работе
отчетов



 Выбор провайдера (наличие сертификатов и

аттестации, надежность, доступный и удобный

сервис)

 Выбор цепочки документов для EDI: ЗАКАЗ - ОТВЕТ

НА ЗАКАЗ – эТН/эТТН

 Получение ЭЦП и установка на сервер

 Получение GLN для каждого склада и юрлица

 Реализация EDI и эТТН в системе 1С

 Организация документооборота с покупателями

 Обучение сотрудников работе посредством EDI и

эТТН



 Человеческий фактор:

 Сложности при получении ТП заказов

(отсутствие практических навыков

использования EDI-платформы)

 Формирование ТС заказов с ошибками либо

формирование и ошибочное незавершение

отправки



 Получение торговым представителем электронного заказа
покупателя в ПО Торговый представитель (1С: Мобильная
платформа) и передача заказа на сервер в ПО
1С:Предприятие

 Обработка заказа отделом логистики

 Формирование документа Расходная накладная – ЭДО ПО
1С:Предприятие, на основании документа Расходная
накладная формируется эТТН и электронный ответ на заказ
покупателя, подписание и отправка документов в EDI-
систему провайдера

 Получение статуса после подписания и отправки эТТН



Результаты (за 2 месяца):

 Перевод в электронный вид 10% документооборота (3 
торговые сети, 800 накладных в месяц из 8000)

 Сокращение финансовых затрат на закупку, печать, 

обработку БСО на 2900 рублей в год

Планы:

• Расширение числа партнеров, с которыми будет налажен 
механизм обмена электронными документами, как со 
стороны покупателей

• Оптимизация взаимодействия с поставщиками (полный цикл)



АРМ - автоматизированное рабочее место



 АРМ «эВыписка»

 АРМ «эДокументы» (операции через ключ)

 Журнал учета электронных документов



Представитель со стороны покупателя отправляет электронный 
заказа в EDI-систему (например, из торгового объекта) (номер 

заказа х)

Получен электронный заказ на планшет торгового представителя 
(заказу присвоен номер у)

Выгружен электронный заказ торговым представителем в 
основную базу (заказу присвоен номер z)










































